
ООО «МОТОР ИНТЕР» 

Гарантии на распылители 

1. Гарантийный срок 
1.1 Гарантийный срок на распылители, используемую в качестве запасных частей, составляет 180 календарных дней с момента продажи, 
указанной в сопроводительных документах на каждую партию товара. 

2. Обязанности сторон 
2.1. В случае возникновения претензии в гарантийный период, но не позднее, Покупатель обязан: 
- в течение 10 календарных дней уведомить Продавца о возникновении претензии; 
- в течение 25 календарных дней после уведомления, предоставить дефектную деталь с сохранением целостности в упаковке; 
- представить сопроводительный документ, дефектную ведомость (акт); 
2.2. Продавец обязан: 
- провести необходимые испытания и выявление причины дефекта; 
- в случае, признанном гарантийным, при наличии деталей на складе, безвозмездно в течение 15 календарных дней произвести замену, в 
случае отсутствия деталей на складе, в течение 45 календарных дней. 

3. Определение гарантийных случаев 
3.1. Гарантийный случай имеет место, если деталь выбраковываются в течение гарантийного срока и имеет место дефект материала или 
дефект изготовления. 
3.2. Гарантийных притязаний не существует, если дефект объясняется нарушением технических требований, правил транспортирования, 
хранения, монтажа и эксплуатации (ГОСТ 10579-2017 Форсунки дизелей. Технические требования и методы испытаний). 

Обязательные пункты дефектной ведомости (акт) 

1. Номер сертификата организации по ремонту и обслуживанию железнодорожного подвижного состава. 
2. Модель стенда для испытания форсунок дизелей и дата последней поверки. 
3. Результаты стендовых испытаний в таблице. 

№ 
Давление начала 

впрыскивания (кгс/см2) 
Подвижность иглы 

распылителя 
Качество распыливания 

топлива 
Герметичность по 

запирающему конусу 
Гидроплотность (сек) 
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